
Cisco Expert-Level Training for CCIE コース

利用ガイド

※ シスコシステムズ社が提供するCCIEプログラムは、
”Cisco 360 Learning Program for CCIE”から”Cisco Expert-Level Training for CCIE”に
名称が変わりました。
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0. はじめに



はじめに

この度は、下記のCisco社のCisco Expert-Level Training for CCIEコース・
教材をご購入いただき誠にありがとうございます。本誌では、これらのコー
ス・教材を利用するための利用手順を紹介します。

1. Cisco Internetwork Expert Routing & Switching 1 (CIERS1) 
～CCIE R&S BOOT CAMP 総仕上げ編： トラブルシューティング・アセ

スメント～

2. Cisco Internetwork Expert Routing & Switching 2 (CIERS2) 
～CCIE R&S BOOT CAMP 徹底アセスメント編～

※ シスコシステムズ社が提供するCCIEプログラムは、
”Cisco 360 Learning Program for CCIE”から”Cisco Expert-Level Training for CCIE”に名称が変わりました。
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1. 初めてご利用になる方へ



1.1 ポータルサイトへのログイン(1/2)

Cisco Expert-Level Training for CCIE コース・教材をご購入いただくと、各自の
ポータルサイトが作成されます。初めて利用する場合には、最初にポータルサイトへ
のログインが必要になります。以下を確認し、ログインをお願いします。

◼ 弊社での利用開始手続き完了後、
ポータルサイトへのログインIDとパスワードが、
利用されるお客様にメールで届きます。

◼ メールに書かれているポータルサイトの
URL(http://cisco360.cisco.com)に
アクセスし、「Log In」をクリックします。

差出人: 360-admin@external.cisco.com

件名: Welcome to Cisco 360 Learning Program

Hello XXXXXX,

Thanks for joining the Cisco 360 Learning Program.

To access your learning portal, go to:

http://cisco360.cisco.com

Your access credentials are:

Username:      XXXXXX

Password:      ZZZZZZZ

～後、省略～

※ メールサンプル（内容は変更になることがあります。）

※ URL・画像は変更になることがあります。最新のURLはCisco社より送付されるメールで確認してください。
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1.1 ポータルサイトへのログイン(2/2)

◼ メールに記載されているユーザIDとパスワードを入力してログインしてください。

◼ 初回ログイン時に、利用規約が表示されますので内容を確認の上、「Accept」をクリッ
クしてください。
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1.2 初期設定

◼ 「Profile」-「Update Profile」をクリックし、Timezoneを「Asia/Tokyo」に
設定します。

xxxx
xxxx
xxxx
xxxx
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1.3 ポータルサイトの確認

◼ ポータルサイトが利用可能になり、右上の「rsv5」のリンクをクリックします。
すると、タブ内に購入したコンテンツが表示されます。

⚫ タブをクリックすると、さまざまな情報を参照したり、ダウンロードすることができ
ます。
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2. CIERSコースの利用手順

Cisco Internetwork Expert Routing & Switching 1 (CIERS1) 
Cisco Internetwork Expert Routing & Switching 2 (CIERS2) 



2.1  CIERS1,CIERS2のポータルサイト

◼ CIERS1,CIERS2をご受講される皆さんは、ポータルサイトから、
主に以下の情報をダウンロードしたり、参照することができます。

⚫ Student Guide （pdcファイル）

- コースではトレノケートオリジナルの補足資料を使用します。
そのため本資料はコース中に使用しません。

⚫ Lab Guide （pdcファイル）

- コースではトレノケートオリジナルの補足資料を使用します。
そのため本資料はコース中に使用しません。

⚫ Assessment Labの問題 （pdfファイル）

- コースの初日・4日目午後・5日目に行うアセスメント（模擬試験）の問題です。

- コースでの学習効果を高めるために、事前に各自でダウンロードし、問題に目
を通しておくことを推奨します。

⚫ Menter Guide

- 使用方法については、コース中に講師より紹介します。

※ pdcファイルの参照には、後のページの
「pdcファイルについての注意事項」をご確認ください。
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参考：CIERS1のポータルサイト 画面イメージ（抜粋）

Student Guide(SG)、Lab Guide(LG)、
初日のアセスメントの問題がダウンロードできます。

4日目午後・5日目の
アセスメントの問題が
ダウンロードできます。
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2.2  pdcファイルについての注意事項

◼ 注意事項
⚫ pdcファイルの参照には、専用のViewerをインストールする必要がありま

す。

⚫ Viewerをインストールし使用できるPCは、2台のみです。
ViewerをインストールしたPCのみで、pdcファイルを参照することができ
ます。

⚫ pdcファイルは、2回まで印刷することができます。

◼ Viewerのインストール方法
⚫ 次ページ以降を参照してください。
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2.3 Viewerのインストール(1/5)

◼ 以下の手順でViewerをインストールします。
1. 下記のリンクからViewerソフトウェアをダウンロードしますのでアクセスし

ます。

http://www.locklizard.com/download_digital_rights_management.htm

2. LockLizard社のサイトが表示されたら、次のページのように
「Lizard Safeguard PDF Security Viewer」と
「Lizard Protector Web Content Security Viewer」の2つのファイルを
ダウンロードします。
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2.3 Viewerのインストール(2/5)

3. 「Lizard Safeguard PDF Security Viewer」をダウンロードして下さい。

4. ダウンロードしたファイルをダブルクリックしてインストールして下さい。
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2.3 Viewerのインストール(3/5)

5. 続いて「Lizard Protector Web Content Security Viewer」を
ダウンロードしてください。

6. ダウンロードしたファイルをダブルクリックしてインストールして下さい。
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2.3 Viewerのインストール(4/5)

7. ポータルサイトにログインして「Roadmap and FAQ」をクリックし、
さらに「Frequently Asked Questions about DRM」をクリックして下さい。
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2.3 Viewerのインストール(5/5)

8. 「Roadmap and FAQ」から、2つのライセンスファイルもダウンロードします。
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3. お問い合わせについて



3.1 お問い合わせについて (1/2)

◼ Cisco Expert-Level Training for CCIEサポートチームへのお問合せ

⚫ 内容

- ラボのトラブル、利用方法、休日・祝日・緊急時、など

⚫ 方法

- ポータルサイトから英語にてお問い合わせください。

• 「System」をクリックし、「Help and Support」の「ticket」をクリックすると、お
問合せ画面になります。
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3.1 お問い合わせについて (2/2)

◼ トレノケートへのお問合せ

⚫ 内容

- 利用方法、技術的な質問、など

⚫ 方法

- 弊社WEB (http://www. trainocate.co.jp)で会員登録をおこない、
会員メニューのグローバルスクウエアからご質問ください。

- 購入日から6ヶ月間、1教材につき3回（1回につき3問）まで、技術的な
質問をすることができます。

※トレノケートでのサポート時間は、平日9:00-17:00となります。緊急時は、
Cisco Expert-Level Training for CCIEサポートチームへお問い合わせくだ
さい。
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